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Leid fyrir stjérnendur til pess
ad vinna meod fjarvistir, auka
vidveru og vellidan starfsfolks

AsgeirJéhanneerunnarss‘fi_an_.w_-ﬁ .
J6hann Pétur Fleckenstein



Flensa og umgangspestir er 6hjakveemilegur hluti af starfsemi
vinnustada. Mikid hefur verid reett og ritad um krofu
vinnuveitenda ad einstaklingar skili inn laeknisvottordum vegna
veikinda. Samkvaemt tolum fra heilsugaeslum landsins eru
utgefin laeknisvottord fra arinu 2018 ad nalgast fimmhundrud
busund. Svo mikid er alagid ad heilsugaeslan virdist vera komin
ad polmorkum med Utgafu laeknisvottorda og pa sérstaklega |
tengslum vid flensu og magapestir. Nyverid skipadi
heilbrigdisradherra starfshop sem leggur m.a. til ad ekki verdi
gefin ut leeknisvottord til vinnuveitenda fyrir veikindi sem
krefjast ekki heilbrigdispjéonustu, p.e. ekki verdi gefin ut
laeknisvottord fyrir faerri en sj6 daga veikindi.
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Hvad er til rada ﬁfrir

stj ornendur?

Afram verdur haegt ad fa veikindavottord ef um er ad
raeda langtimaveikindi og ma faera rok fyrir pvi ad par
nytist veikindavottord i raun fyrir atvinnurekendur vid
ad fa stadfestingu a forsendum fjarvista starfsmanns.

Pegar um er ad reeda skammtimaveikindi parf ad leita
annarra lausna sem talsvert hafa verid rannsakadar og
eru vida notadar med géodum arangri.

Vidverustjornun er leid sem stjérnendur geta nytt sér,
en i pvi felst ad a vinnustadnum sé til stefna eda
yfirlysing um vidveru og vellidan. bar kemur lika fram
hvernig vinnustadurinn aetlar ad vinna med fjarvistir
med pvi ad auka vidveru starfsmanna og vellidan 3
vinnustad. Vidverustefna getur stutt vid markmid
mannaudsstefnu fyrirtaekisins.

Med vidverustefnu neer fyrirtaekid ad tryggja pad ad
allt starfsfdlkid sé medvitad um hvernig timaskraningu

skal hagad, hvernig skal tilkynna fjarvistir eda orlof svo
deemi séu nefnd.




VIDVERUSTJORNUN

R jarverusamté

Med vidverustefnu er gjarnan umfjollun
um medferd veikindafjarvista og lagt til
ad stjérnendur taki fjarverusamtol pegar

~

akvednum fjolda veikindadaga er ndaa.

Med fjarverusamtali fa baedi
stjornendur og starfsfdlk taekifeeri
til ad fara yfir stodu fjarvista vegna

veikinda og reeda adstaedur a
vinnustad sem geta haft ahrif 3
lidan starfsfdlks.

Markmidid med fjarverusamtolum veeri
sem daemi ad draga ur fjarvistum vegna
veikinda starfsmanns og vera honum til
studnings vid ad leita lausna a peim
vanda sem kann ad liggja ad baki
fiarveru og ekki sist ad tryggja

samraemda medferd mala.




Mikilveegur undirbuningur
stjornenda

Adur en stjérnandi bodar
starfsmann i samtal er mikilveegt ad
stjérnandi skilgreini tilgang
samtalsins almennt, svo hann hafi
skyrar veentingar og markmid um
samtalid. Ekki sidur er mikilvaegt ad
muna ad samtalid a ekki ad vera
almennt frammistodusamtal, heldur
fyrst og fremst verid ad raeda
fjarvistir starfsmanns vegna
veikinda eda af 68rum astaedum,
ahrif a vinnustadinn og mogulegar
lausnir.

Pa ber ad hafa i huga ad starfsfélki
ber ekki skylda til pess ad gefa
upplysingar um persénuleg eda
heilsutengd malefni og stjérnandi
barf ad gacta ad pvi ad spyrja ekki
um hver veikindi starfsmanns eru.
Starfsmenn kjdsa hins vegar oft ad
segja fra veikindum eda
personulegum malefnum sem eru
orsoOk fjarvista til skyringar og slikt
getur gefid vinnustadnum taekifaeri
til ad adstoda med urraedum sem |
bodi eru par t.d. adstod vid ad fa
salfreedividtol sem er algengt
Urreedi sem vinnustadir adstoda
med. Sjukdémar eru einkamal, en
fjarvistir hafa ahrif a vinnustadinn

og eru raeddar i pvi samhengi.




Meelitoeki

Par sem vidverustjornun er samraemt
vinnuferli vid fjarvistum starfsmanna, par
sem notad er akvedid vidmid vegna fjolda
fjarvista, t.d. hversu oft starfsmadurinn er
fjarverandi purfa akvardanir stjérnenda ad
byggja @ gognum/maelingum. Ekki er nég ad
byggja a hugleegu mati pegar kemur ad pvi
hvenaer samtals er porf vegna fjarvista.

Bradford skalinn er deemi um slikt maelitaeki.

Med pvi ad nota Bradford reikniformuluna er
haegt ad umbreyta fjolda veikindadaga yfir i
stig og I vidverustefnu er buid ad skilgreina
til hvada radstafana a ad gripa midad vid
stigafjolda. Pannig verdur ferlid gagnsaett
fyrir alla og audveldar stjérnendum ad taka
akvordun um til hvada adgerda verdur gripid

til hverju sinni.

Gott er ad hafa i huga ad heildar fjarvistatolur eru ekki feimnismal

heldur rekstrartolur. Upplysingar um fjarvistir einstakra starfsmanna

vegna veikinda eru po persénulegar upplysingar sem ekki eru veittar

odrum en vidkomandi starfsmanni og yfirmanni hans
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Adgerdir

Til pess ad samtalid sé markvisst og sameiginleg nidurstada faist
getur stjornandi nytt sér virknidasetlun. Med virknidaetlun er markmidid
ad efla starfshaefni einstaklingsins og draga pannig ur likum ad hann
hverfi af vinnumarkadi. Stjéornandi og starfsfélk vinna med pau
verkefni sem koma upp i samtalinu og finna mogulegar lausnir |
sameiningu. Beina parf athyglinni annars vegar ad breytingum a
vinnustadnum og hins vegar pvi sem starfsmadurinn getur sjalfur
unnid mea.

Vel heppnud innleiding vidverustefnu getur leitt til margvislegs
avinnings:

Aukin vellidan starfsfélks og starfsanaegja
Aukid traust starfsmanna til medhondlun fjarverumala
Aukid oryggi stjérnenda ad vinna med fjarveru starfsmanna

Minni veikindafjarvera starfsmanna

Aukin framleidni og betri samkeppnisstada

Baetir imynd vinnustadarins

. Virkur mannaudur par sem pekking starfsfélks helst innan
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vinnustadarins



Heimildir
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